
1. Sind Sie aktuell Mitglied bei Eintracht Trier?

(wenn "Nein", weiter bei 2.)

1.1. Wie lange sind Sie bereits Mitglied bei Eintracht Trier? (in Jahren)

1.2. Wie zufrieden sind Sie mit dem aktuellen Mitgliedsangebot bei Eintracht Trier? (bitte Note ankreuzen)

sehr gut (1) gut (2) befriedigend (3) ausreichend (4) mangelhaft (5) ungenügend (6)

1.3. Haben Sie in der Vergangenheit mal über einen Austritt nachgedacht?

(wenn "Nein", weiter bei 1.5.)

1.4. Was war der Grund für Ihre Unzufriedenheit? (in Stichworten)

1.5. Nennen Sie bis zu drei positive Dinge, die Sie mit der Mitgliedschaft verbinden? (in Stichworten)

1.

2.

3.

1.4. Nennen Sie bis zu drei negative Dinge, die Sie mit der Mitgliedschaft verbinden? (in Stichworten)

1.

2.

3.

2. Spielen Sie mit dem Gedanken, dem Verein beizutreten? (Frage nur für Nicht-Mitglieder)

(wenn "Ja", weiter bei 2.1.) (wenn "Nein", weiter bei 2.2.)

2.1.Was könnte Sie zur Mitgliedschaft bewegen? 2.2.Wieso kommt eine Mitgliedschaft nicht in Frage?

(in Stichworten) (in Stichworten)

Bitte wenden!

Ja Nein
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Ja oder
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Nein

Ja Nein

Umfrage zum Thema „Mitgliedschaft bei Eintracht Trier“ 
  

Liebe Mitglieder und Interessierte, 
 

im Rahmen dieser Umfrage erhoffen wir uns, ein gutes Verständnis der Erwartungen an eine Mitgliedschaft bei Eintracht Trier zu 
erhalten, um darauf aufbauend unser Angebot verbessern zu können. Dabei möchten wir ganz besonders das Meinungsbild 
unserer Mitglieder erfragen, die auch in einer schwierigeren Zeit Treue zeigen. 

https://tinyurl.com/Umfrage-SVE 

Diese papierhafte Umfrage können Sie bis zum 31.03. bei den Heimspielen in dieser Zeit im 
Moselstadion abgeben (Boxen am Fanshop und am Eingang zur Schnorpfeil-Nullfünf-Lounge) 
oder der Geschäftsstelle zukommen lassen. 
Alternativ können Sie über den rechts abgebildeten QR-Code oder den darunter stehenden 
Link bis zum 06.04. auch online an der Umfrage teilnehmen. Sobald diese Aktion pünktlich zum 
nächsten Heimspiel öffentlich kommuniziert wird, finden Sie den Weg zur Online-Teilnahme 
auch auf unserer Homepage www.eintracht-trier.com 
Bitte bedenken Sie, dass aufgrund begrenzter Möglichkeiten nicht jeder Vorschlag 1:1 
umgesetzt werden kann. Dennoch bitten wir Sie, alle Ideen zu nennen – ohne dabei der 
Realisierbarkeit im ersten Moment eine zu große Bedeutung zuzuschreiben. Wir freuen uns 
über jeden Teilnehmer und werden uns selbstverständlich auch mit jeder einzelnen 
Rückmeldung befassen. Der Fragebogen ist anonym und die Daten werden ausschließlich zur 
Verbesserung des Angebotes bei Eintracht Trier genutzt. 
Bitte nehmen Sie unabhängig von den beiden Möglichkeiten nur einmal an der Umfrage teil. 



3. Was sind für Sie die wichtigsten Bestandteile einer Mitgliedschaft?

Bitte nummerieren sie die Punkte absteigend anhand Ihrer persönlichen Reihenfolge! (1 = am wichtigsten)

vergünstigte Tageskarten Vergünstigungen bei Partnerunternehmen

vergünstigte Dauerkarten Vergünstigungen bei anderen Veranstaltungen

Vorkaufsrecht bei besonderen Spielen Exklusive Mitglieder-Gewinnspiele

Mitsprachemöglichkeit (neben Stimmrecht) Mitglieder-Events (z.B. mit Spielern)

Informationen an Mitglieder vor Pressemitteilung Aktionen für Familien und Kinder

4. Wie kann eine Mitgliedschaft bei Eintracht Trier attraktiver werden? (in Stichworten)

5. + 6. Was ist Ihrer Meinung nach ein angemessener jährlicher Mitgliedsbeitrag?

regulär für Erwachsene ermäßigt (z.B. Jugendliche, Studenten, Senioren)

€ €

7. Käme für Sie eine lebenslange Mitgliedschaft in Frage?

(wenn "Ja", bitte auch Frage 7.1 beantworten)

7.1 Was wäre ein angemessener einmaliger Beitrag für eine lebenslange Mitgliedschaft? €

8. Welche Schlagworte/Begriffe sollten in Bezug auf die Mitgliedschaft bei Mitgliedskampagnen verwendet werden?

9. Wie viele Heimspiele schauen Sie pro Saison im Moselstadion? (bitte ankreuzen)

10. Sind Sie Mitglied in einem anderen Trierer Sportverein?

(wenn "Ja", bitte auch Frage 10.1. beantworten) 10.1 In welchem? (Mehrfachnennung möglich)

11. Welche Kommunikationswege würden Sie in Bezug auf Eintracht Trier am liebsten nutzen?

(bitte ankreuzen, Mehrfachnennung möglich)

Lokalpresse Homepage E-Mail WhatsApp Facebook Instagram Twitter

Persönliche Angaben

12. Ihr Geschlecht?

13. Wie alt sind Sie? (in Jahren)

14. Wo wohnen Sie? (Bitte Postleitzahl oder falls nicht in Deutschland wohnhaft, Länderkennung eintragen)

15. Gibt es sonst noch etwas, was Sie zum Thema „Mitgliedschaft“ bei Eintracht Trier unbedingt loswerden möchten?

Vielen Dank für Ihre Unterstützung!

männlich weiblich

Ja

Nein

Ja

Nein
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